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INFORMAZIONI PERSONALI Cingolani Silvio 

Via Pisino 10, 00177 Roma (Italia) 

 0664829766     3475577629    

 silvio.cin92@gmail.com 

Skype silviocingolani92  

Sesso Maschile | Data di nascita 29/06/1992 | Nazionalità Italiana 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE  

12/12/2014–30/06/2015 Promoter Asus
Target Italia, Roma (Italia) 

Vendita e customer service

04/03/2013–03/09/2013 Commesso
Gamestop Italy Srl (Centro Commerciale Primavera, Viale della primavera 194), Roma (Italia) 

22/11/2012–10/02/2013 Addetto reparti/magazzino e Cassa
Supermercati "Il Castoro" C.A.S.A.L. (Via dell'acqua Bullicante), Roma (Italia) 

02/04/2012–03/05/2012 Cucina/Magazzino/Cassa
Mc Donald's (Piazza di Spagna), Roma (Italia) 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

25/05/2015–29/10/2015 Master in Grafica pubblicitaria ed editoriale & Web Design
PC Academy (Via Capodistria, 12 - 00198), Roma (Italia) 

http://lavoro.pcacademy.it/silvio-cingolani/

Documenti collegati Silvio Cingolani - Mst G&W CC.pdf 

2006–2011 Diploma (66/100) da: Perito Industriale Capotecnico - 
Specializzazione: Informatica
Istituto Tecnico Industriale "XX ITIS" Ex Lattanzio, Via Aquilonia, Roma (Italia) 

Conoscenze:

-Solide conoscenze nelle materie di base (informatica, sistemi, matematica, statistica, inglese, italiano) 
che mi consentono di essere autonomo nel mio futuro processo di apprendimento, sia a livello 
universitario che dell'aggiornamento permanente;

-Solide conoscenze tecnologiche: rappresentazione e trattamento delle informazioni, 
programmazione, ingegneria del software ed elettronica;

-Buone conoscenze nella progettazione di sistemi per l'elaborazione, la trasmissione e l'acquisizione 
delle informazioni;

-Buone conoscenze dell'inglese tecnico.

Competenze:
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-Analizzare e progettare, a seconda delle necessità dell'azienda, procedure applicative e gestionali, 
nella creazione di modelli fino ad indicare le strategie risolutive;

-Collaborare, sviluppando il s/w necessario alla progettazione ed al dimensionamento di strutture h/w;

-Realizzare e amministrare reti di calcolatori sia in ambiente locale (LAN) che geografico (WAN);

-Sviluppare procedure dedicate a sistemi di acquisizione dati e gestione di data-base;

-Dimensionare in funzione della realtà aziendale in cui opero, sistemi per l'elaborazione dati e 
decidere le risorse informatiche necessarie, hardware e/o software;

-Assistere l'utenza con consulenze o formazione di base per gli addetti;

-Interpretare in modo efficace la documentazione tecnica anche in lingua anglo-americana.

COMPETENZE PERSONALI  

Lingua madre Italiano

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

inglese B1 B2 B1 B1 B1

Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Competenze comunicative Sono riuscito ad ampliare considerevolmente le mie competenze comunicative grazie alla mia 
esperienza lavorativa come commesso da Gamestop: ho preso dimestichezza su come affrontare 
qualsiasi tipo di cliente, ma soprattutto come affrontare qualsiasi tipo di problema mantenendo la 
calma anche in situazioni piuttosto tese. Buone capacità di customer service e di vendita.

Competenze professionali -Ottima padronanza del controllo qualità nel settore della ristorazione, conoscenza delle norme 
d'igiene e grande meticolosità nell'applicarle.

-Gestione delle esposizioni con grande senso dell'ordine: organizzazione dei magazzini, 
organizzazione dei prodotti esposti per la vendita, gestione colli in arrivo dalla sede o da altri punti 
vendita.

-Capacità di lavorare in team e con i superiori.

-Ottimo livello di Customer Service.

-Buone capacità nella vendita.

Competenza digitale Web Design

-HTML

-CSS

-Wordpress

-Prestashop

Graphic Design

-Ottima conoscenza del pacchetto Adobe Creative Cloud

-Adobe Photoshop

-Adobe Illustrator

-Adobe InDesign

-Adobe Dreamweaver

-Adobe Premiere
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Programming Language

-Linguaggio C, C++

-Linguaggio Java (programmazione ad oggetti)

-Gestione database tramite il progetto/pacchetto XAMPP(Windows) MAMPP(Mac OS)

-Apache: web browser

-MySQL: RDBMS

-PHP: interprete linguaggio

-myphpMyAdmin: gestione MySql tramite il web.

O.S

-Conoscenza avanzata del sistema operativo Windows;

-Conoscenza avanzata del sistema operativo Mac OS;

-Conoscenza buona del sistema operativo Linux;

-Conoscenza avanzata del pacchetto Office.

-Conoscenza avanzata dei sistemi operativi mobili Android e iOS (Apple);

ALLEGATI  

▪ Silvio Cingolani - Mst G&W CC.pdf 
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