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POSIZIONE PER LA QUALE SI 
CONCORRE

Sistemista di rete junior

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE  

11 ottobre 2010–31 luglio 2013 Tecnico Informatico
Core Informatica S.r.l., 

Assistenza Tecnica Hardware e Software presso Agenzie di Assicurazione Cattolica, Duomo, Unione 
e Zurich in tutto il Lazio e Limitrofe con conseguenti Riparazioni Stampanti Laser e ad Aghi; 
Sostituzione e Riparazione elementi Hardware PC e Accessori; Move Hardware; Installazione di 
Accessori; Sopralluoghi Locali di Sedi e Uffici; Installazione e Sostituzione di PC Server, Printer 
Server e Secondari; Ripristino PC; Installazione e Sostituzione Stampanti laser; Aperture Nuove 
Agenzie; Aperture Nuove Subagenzie; Cablaggi di Rete; Installazione e implementazione e 
manutenzione reti con conseguente assistenza remota da parte dell' help desk; Installazione e 
Configurazione Sistemi Operativi Windows; Installazione e configurazione programmi; Configurazione 
internet; Formattazioni e ripristini sistemi operativi windows con salvataggio dati e impostazioni; 
Elevata Gestione di Rapporti con i Clienti e Capacità di Coordinamento con le Società mandatarie del  
Lavoro, Alta Attitudine al Problem Solving

14 giugno 2011–30 settembre 
2011

Tecnico Informatico
Ministero delle Politiche Agricole e Forestali - Ethergate, Roma (Italia) 

Asistenze Tramite Ticketing gestito tramite e-mail; Assistenza Tecnica Hardware e Software; 
Assemblaggio Computers; Riparazioni Stampanti Laser; Sostituzione e Riparazione elementi 
Hardware PC e Accessori; Rimozione Virus; Installazione di Accessori; Installazione e Sostituzione di 
PC; Ripristino PC; Installazione e Sostituzione Stampanti laser; Installazione e Configurazione 
Sistemi Operativi Windows; Installazione e configurazione programmi; Upgrade computer obsoleti; 
Stampanti, Scanner, Monitor, Periferiche informatiche; Configurazione internet; Formattazioni e 
ripristini sistemi operativi windows con salvataggio dati e impostazioni; Condivisioni Stampanti Locali; 
Condivisione Cartelle Condivise; Configurazioni Account Ministeriali;Test su Componenti Hardware; 
Elevata Gestione di Rapporti con i Clienti e Capacità di Coordinamento con le Società mandatarie del  
Lavoro, Alta Attitudine al Problem Solving

marzo 2006–alla data attuale Tecnico Informatico
Vendita e Assistenza Computer, 

Assistenza Tecnica Hardware e Software Desktop e Notebook , Assemblaggio Computers, 
Installazione e implementazione e manutenzione reti casalinghe, Assistenza computer a domicilio 
ditte e privati, Configurazione e gestione router e access point casalinghi, Installazione e 
Configurazione Sistemi Operativi Windows, Rimozione Virus, Installazione e configurazione 
programmi, Configurazione internet, Recupero dati, Installazioni e configurazioni adsl domiciliari, 
Formattazioni e ripristini sistemi operativi windows con salvataggio dati e impostazioni, Forniture 
informatiche, Sistemi e applicativi di backup, Stampanti, Scanner, Monitor, Periferiche informatiche, 
Recupero password e account, Upgrade computer obsoleti, Assistenza Remota tramite apposito 
software, Corsi sull'uso del PC, Installazione e assistenza TV e digitale terrestre e apparecchiature 
elettroniche in generale, Alta Attitudine al Problem Solving
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

gennaio 2014 Certificazione Cisco CCNA Routing & Switching
PC Academy S.r.l., Roma (Italia) 

Documenti collegati 600161948_certificate.pdf 

settembre 2013–dicembre 2013 Partecipazione al corso Cisco CCNA della durata di 3 mesi
PC Academy S.r.l., Roma (Italia) 

Documenti collegati Federico Tripoti - CCNA.pdf 

novembre 2005 2 Attestati di Partecipazione ai Corsi di Videogame Graphics e 
Game Design
AIV - Accademia Italiana Videogiochi Roma, Roma (Italia) 

luglio 2004 Diploma di Istruzione Superiore in “Tecnico della grafica 
pubblicitaria”
Ist. Istruzione Superiore “Via Sarandì n.11” Roma - Sede “F.Cesi”, Roma (Italia) 

COMPETENZE PERSONALI  

Lingua madre italiano

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

inglese A1 A1 A1 A1 A1

Livelli: A1/A2: Livello base - B1/B2: Livello intermedio - C1/C2: Livello avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Competenze comunicative Buone competenze comunicative acquisite durante le mie esperienze lavorative.

Competenze organizzative e 
gestionali

Buone competenze organizzative acquisite durante le mie esperienze lavorative.

Competenze professionali Conoscenza del sistema operativo di device Cisco a fini di configurazioni e risoluzione di problemi.

Competenze informatiche Più che buone competenze in campo informatico come descritto in dettagliato elenco di attività e 
responsabilità ottenute in esperienze lavorative sopracitate.

Altre competenze Cinema, Console e Videogiochi, HiTech, Fumetti, TV, Musica, Internet, Collezionismo, Catalogazione.

Patente di guida B

ALLEGATI  

▪ 600161948_certificate.pdf 

▪ Federico Tripoti - CCNA.pdf 
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